14. Fachtagung Sekretariat und Assistenz [ Y77

BERATUNG, SERVICE &

Hotel Elbflorenz im WTC, 16. September 2011 it

Am 16. September 2011 fand die diesjahrige Fachtagung Sekretariat und Assistenz statt.
Wir méchten uns bei lhnen fir lhre Teilnahme und Ihr entgegengebrachtes Interesse bedanken.

Zur Erinnerung an diesen interessanten und abwechslungsreichen Tag haben wir in einer Foto-
dokumentation die Eindriicke der Veranstaltung sowie der einzelnen Workshops fir Sie festgehalten.

Wir freuen uns, Sie auch im ndchsten Jahr wieder begriBen zu dirfen.
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BegriBung durch Jérg Lehmann, Mitglied der Geschéftsleitung der bsw — Beratung, Service & Weiterbildung GmbH sowie Impuls-
vortrag zur Effizienzsteigerung in Sekretariat und Assistenz durch Friedrich Hasse im Seminarraum Galilei des Hotel Elbflorenz.
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Im Anschluss gab es eine kleine Kaffee-
pause und genug Raum, um sich in den
Workshopgruppen zu finden.







Workshop 4 mit F. Hasse im Seminarraum Machiavelli: Besser lesen
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Workshop 6 mit Dr. E. Pappritz im Seminarraum Galilei: Altersensibles Arbeitsklima
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Den Abschluss fand die Tagung im Seminarraum Galilei durch W. Madler mit einem Erfahrungsschatz Sekretariat und Assistenz.
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