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BILDUNGSANGEBOT
Praxisworkshop - Kommunikation flr FUhrungskrafte in Chemnitz

Sie wissen als Fuhrungskraft, nur wer Uberzeugend kommuniziert, kann seine Mitarbeiter auch motivieren und fur
alle gewinnbringend arbeiten. Filhrung ist Kommunikation. In diesem Seminar wird mit der 3 Stufen-Technik (Ubung,
Reflektion, Feedback) und einer Vielzahl an Videoanalysen gearbeitet. Dadurch bekommen Sie vielfach die
Maglichkeit sich auszuprobieren und zu erleben. Auf Basis intensiver Videoanalysen bekommen Sie so von der
Gruppe und dem Trainer individuelles Feedback zu lhrer Wirkung.

Methoden/Inhalte

e Basics einer erfolgreichen Kommunikation mit persolog® ,Verhaltens-Profil“

e Gesprachsfuhrung und Beziehung

e Vom Konflikt zur Kooperation

e In schwierigen Situationen Gesprache flhren

e Zielerreichungs- und Feedback-Gesprache souveran fihren

e Schlusselbotschaften pragnant vermitteln

e Mit den richtigen Fragen aus der Sackgasse kommen

e Bearbeitung von Beispielen aus der Praxis der Teilnehmer

¢ Ubungen zu typischen Gesprachssituationen unter Einsatz von Videoaufnahmen und deren Auswertung

Zielgruppe

FUhrungskrafte, Interessenten

Seminardauer
2 Tage (16 Unterrichtseinheiten (1 UE=45 Minuten))

Abschluss/Zertifikat
Teilnahmebescheinigung der bsw - Beratung, Service & Weiterbildung GmbH

Das angebotene Seminar kann auch als Inhouseseminar mit individuellen Inhalten und Terminen durchgefuhrt

werden.

Termine

Anbieter bsw GmbH

ort bsw - Beratung, Service & Weiterbildung GmbH
KantstraBe 4 - 8
09126 Chemnitz

Ansprechpartner Gerd Richter
gerd.richter@bsw-mail.de
0371/5334613

Preis 640,00 EUR zzgl. ges. USt. pro Teilnehmer

761,60 EUR inkl. 19 % USt. pro Teilnehmer
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